
Reklamačný protokol - popis vád 

 
 

Kupujúci:         Predávajúci: 

Meno a priezvisko:        Miloš Uhrík / SUZUKI DIELY 

Ulica a číslo:        Vojtaššáková 898/121 

Mesto / PSČ:        Tvrdošín 027 44 

Telefón:         +421949243982 

E-Mail:              info@suzuki-diely.sk 

IBAN: .............................................................    IČO:  50813277 

IČ DPH:  SK1071858271 

Údaje o aute. 

Značka , model, typ:............................................................................ 

VIN:...................................................................... Rok výroby:............................................. 

Objem motora:........................................................ 

Dátum montáže dielu. 

Montáž dielu:....................................Demontáž dielu:........................................ 

Stav tachometra. 

Stav pri montáži:.........................................Stav pri demontáži:................................... 

Týmto u Vás reklamujem dole uvedený tovar s popisom závady. 

Číslo dokladu (faktúry): .......................................... 

Reklamovaný tovar:       Prílohy: 

        □ Reklamačný protokol 
        □ Reklamovaný tovar 
        □ Kopia dokladu o kúpe. 
Popis závady, predmet reklamácie:     □ Iné: 
 

 
 
 
 
 
Pri EGR a iných el. dieloch je potrebné doložiť protokol s diagnostiky s chybovým kódom. 

 

 
Kto montoval diel:                                                               kto a kedy zistil závadu: 

Majiteľ:  □  Autoservis: □   Majiteľ:  □       Autoservis: □ 

 
     Pred montážou: □ Počas montáže: □ V čase prevádzky: □ 
 

 

Pečiatka autoservisu, dátum, podpis. 

 

Požadujem, aby moja reklamácia bola vybavená následovným spôsobom: 

 

□ Výmena tovaru. □ Oprava tovaru.      □ Vrátením peňazí.  □ Zľavou s kúpnej ceny.  
 
iné:................................................................................................................................................................................... 
 

V.............................. dňa:....................................   Podpis: 

 


